Raport
HR Barometru

Trimestrul I11, 2022

Romania
Septembrie 2022

0

pwe




Cuprins

Introducere

1. Despre studiul HR Barometru
2. Esantionul de participanti
Raport HR Barometru

1.  Schimbari fiscale

2. Cresteri salariale - impactul inflatiei 10
3. Telemunca 17

N O o1 bW

Septembrie 2022
PwC 2



Introducere




Despre studiul HR Barometru

Studiul HR Barometru a fost derulat de catre PwC in
perioada 06 — 12 Septembrie 2022, pe baza informatiilor
furnizate de catre 123 de companii participante.

Principalul obiectiv al acestui studiu a fost furnizarea de
informatii actualizate privind practicile de resurse umane cu
accent pe urmatoarele zone:

« Schimbari fiscale
« Cresteri salariale - impactul inflatiei
« Telemunca

Elemente de metodologie

Colectarea datelor a fost realizata online, prin intermediul
platfomei Google.

Datele colectate in sondaj au fost si vor fi tratate strict
confidential.
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Esantionul de participanti

Sectorul de activitate

Altele Auto (producatori si distribuitori)
6% 4%
IT si Telecom
15%

Servicii
externalizate
(BPO si SSC)
15%
En;;gle Produse
industriale
13%
Servicii
financiare

(banclll,:INe;\smg, Bunuri de larg

) consum,
11% Distributie 7%

Retail Farmaceutice
12% 12%

PwC

Dimensiunea companiei

sub 100 angajati,
17%

peste 3000 angajati,
20%

1001 - 3000 angajati,
20% 101 - 500 angajati,

29%

501 - 1000 angajati,
14%
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5



Raport
HR Barometru




02% din angajatorii care au angajati cu norma partiala au decis
sa achite diferenta de contributii sociale

Ce masuri ati luat ca urmare a introducerii prin OG 16/2022 a obligatiei de a plati contributia de asigurari sociale si
contributia de asigurari sociale de sanatate cel putin la nivelul salariului minim brut pe tara?

92%

® Achitam diferenta de contributii sociale prevazute de
OG 16/2022 pentru angatatii al caror salariu este sub
nivelul salariului minim brut pe tara

Am transformat contractele de munca cu timp partial in
contracte de munca cu norma intreaga

® Am incetat colaborarea cu angajatii care isi desfasurau
activitatea in baza unui contract de munca cu timp
11% partial

3%

N.B. 52% din respondenti au angajati cu norma partiala. Septembrie 2022
PWC 7



89% dintre companiile respondente nu sunt afectate de introducerea

platonului neimpozabil aplicabil din ianuarie 2023

Cum va impacteaza introducerea plafonului neimpozabil aplicabil incepand cu ianuarie 2023 a unor beneficii
salariale la nivelul de 33% din salariul de baza al angajatului?

100% 100%
63%

Auto IT si Telecom Produse Bunuri de larg  Farmaceutice Retall Servicii Energie Servicii
(producatori si industriale consum, financiare externalizate
distribuitori) Distributie (banci, leasing, (BPO si SSC)
IFN)

®Vom adauga beneficiile cu tratament fiscal favorabil nou introduse precum hrana si cazarea pentru angajati
Vom elimina o parte din beneficii pentru a ne incadra in plafon

® Nu ne impacteaza aceasta masura intrucat beneficiile pe care la acordam se situeaza sub acest plafon

PwC

Total

Septembrie 2022
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Cum impacteaza scaderea de la 30.000 lei la 10.000 lei a nivelului
venitului pentru care sunt aplicabile facilititile fiscale pentru angajatii din
sectoarele constructii, industria alimentara si agricultura?

Produse industriale Bunuri de larg consum, Distributie Overall market

3% compenseaza impactul fiscal
suplimentar suportat de angajati, astfel
incat venitul lor net sa nu fie afectat

19% compenseaza impactul fiscal

suplimentar suportat de angajati, astfel _ _
incat venitul lor net sa nu fie afectat 25% nu vor compensa impozitul

pe venit si contributiile sociale

suplimentare suportate de
angajati

4% nu vor compensa impozitul pe
venit si contributiile sociale
suplimentare suportate de angajati

13% nu vor compensa impozitul pe
venit si contributiile sociale suplimentare
suportate de angajati

Septembrie 2022
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Companiile respondente au estimat un procent de crestere a

bugetului salarial de 10% si pentru anul 2023

0
10% 9%

Auto
(producatori si
distribuitori)

PwC

Care este procentul estimat de crestere (%) a bugetului salarial total?

11% 11%

10% 10%
IT si Telecom Produse
industriale

13%
12%

Bunuri de larg
consum,
Distributie

8%
7%

Farmaceutice

m 2022 vs 2021

12%

0,

10% 10%
8%

Retail Servicii

financiare
(banci, leasing,
IFN)

2023 vs 2022

10%
9%

Energie

10%

8%

Servicii
externalizate
(BPO si SSC)

10%10%

Total

Septembrie 2022
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78% din respondenti au ajustat / vor ajusta cresterile salariale
cel putin pentru anumite categorii de angajati

Ce masuri ati luat / intentionati sa luati asupra bugetului salarial, avand in vedere contextul inflationist?

33%
56%
33% 33%
23% 24%

IT si Telecom Produse industriale Farmaceutice Retall Servicii financiare Servicii externalizate Total
(banci, leasing, IFN) (BPO si SSC)
® Bugetul de cresteri salariale a ramas cel decis anul trecut ® Am revizuit in sus bugetul de cresteri salariale, insad nu pana la acoperirea inflatiei
Am ajustat / vom ajusta cu inflatia pentru anumite categorii de angajati ® Am ajustat / vom ajusta cu inflatia pentru toti angajatii

Septembrie 2022
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In cazul in care ati ajustat / urmeaza sa ajustati cresterile salariale cu

inflatia, care este rata inflatiei la care va raportati?

Rata medie a inflatiei

15%

14% I

IT si Telecom Produse industriale Farmaceutice Retail

12%

PwC

I 11%

Servicii externalizate
(BPO si SSC)

Servicii financiare
(banci, leasing, IFN)

12%

Total

Septembrie 2022
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75% din respondentii care ajusteaza cresterile salariale cu inflatia au
realizat aceste modificari pentru toate categoriile de angajati

Pentru ce categorii de angajati ati ajustat cresterile salariale cu inflatia?

75%

® Am ajustat pentru toti angajatii

Ajustam doar pentru specialisti din domeniul
specific de activitate

m Altele

m Ajustam doar pentru personalul operational
(productie, retail, etc.)

10% . ® Ajustam doar pentru personalul din vanzari
8% 6%

4%
2%
- _ N — m Ajustam doar pentru management

N.B. “Altele” include ajustarea in functie de performanta sau doar pentru pozitiile cel mai jos pozitionate fata de piata Septembrie 2022
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41% din companii urmeaza aceleasi principii de distributie a
bugetului de cresteri salariale, raportate insa la un procent mai mare

in cazul in care ati revizuit bugetul de cresteri salariale, cum ati abordat distribuirea cresterii?

41%

® Aceleasi principii de distributie ca pentru orice crestere, dar raportate la un
procent mai mare

27% Ajustarea pachetului de beneficii
m Cresterea bugetului pentru bonusul de performanta
® Bonus nelegat de performanta (fie suma fixa, fie % din salariu)

® Aceleasi principii de crestere, fara ajustarea procentului aprobat in 2021
pentru 2022
® Nu am revizuit bugetul de cresteri salariale in 2022
1% 1%
I

Septembrie 2022
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56% din companiile respondente au mentionat ca perspectiva
business-ului pentru urmatoarele 6 luni este una pozitiva

40% 40%
0%

Auto
(producatori si
distribuitori)

PwC

Care sunt perspectivele business-ului pentru urmatoarele 6 luni?

61%

44%
38%
28%
0,
11% 13%
6%
IT si Telecom Produse
industriale

63%

25%

3%I

Bunuri de larg
consum,
Distributie

u Crestere

87%
53%
20% 209
13%
I 7%
Farmaceutice Retail
Stagnare ® Scadere

57%

21%
14%
7%'
[]

Servicii
financiare

(banci, leasing,

IFN)

® Nu stiu / nu réspund

67%
53%
0,
33% 37%
11%
Energie Servicii
externalizate
(BPO si SSC)

56%

24%
17%

]
-

Total
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50% din companiile care prognozeaza reduceri de costuri HR
vor reduce costurile de training si dezvoltare

Aveti in vedere masuri de reducere a costurilor in zona de Resurse Umane in urmatoarele 6 luni?

50%

® Da, Tn zona costurilor de training si dezvoltare

29%
Da, in zona costurilor salariale (plafonare)
17% 17% m Da, in zona costurilor salariale (reduceri de personal)
® Da, In zona costurilor cu beneficiile
N.B. 80% din respondenti nu prognozeaza reduceri de costuri HR Septembrie 2022
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48% din angajati lucreaza hibrid, in medie 2.4 zile de la birou

Care este procentul mediu de angajati care lucreaza de acasa / de la birou / hibrid?

62% 65% 66%

59% 61%
51% 53% 53%
44%
37%
0, 0
o504 28% 33% 31% 33%
I13% 13% 14%
5% 4% 9 2%
[ . . [ ﬁ _0
Auto IT si Telecom Produse Bunuride larg Farmaceutice Retail Servicii Energie
(producatori si industriale consum, financiare
distribuitori) Distributie (banci, leasing,
IFN)
® Full time de acasa: Full time de la birou: = Hibrid:

In medie, cate zile pe saptamana se lucreaza de la birou?

3.0 ’6
Auto IT si Telecom Produse Bunuri de larg Farmaceutice Retail Servicii Energie
(producatori si industriale consum, financiare
distribuitori) Distributie (banci, leasing,

IFN)

PwC

47%

59%
32%
9%
Servicii

externalizate
(BPO si SSC)

1.7

Servicii
externalizate
(BPO si SSC)

48%
39%

13%

Total

2.4

Total

Septembrie 2022
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Aproape jumatate din companii au implementat sau au in vedere
implementarea unui program de incurajare a intoarcerii la birou

Ati implementat programe de incurajare a intoarcerii la birou?

7%
| B
22% " e 26%
0

31% 0 29% 33%

Auto IT si Telecom Produse Bunuri de larg Farmaceutice Retail Servicii Energie Servicii Total
(producatori si industriale consum, financiare externalizate
distribuitori) Distributie (banci, leasing, (BPO si SSC)
IFN)

E Da Nu ®Nu, dar avem in vedere acest lucru

Septembrie 2022
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Majoritatea companiilor au introdus mini evenimente pentru a
facilita intoarcerea la birou

In cazul in care ati implementat programe pentru incurajarea intoarcerii la birou, care sunt principalele
caracteristici ale acestora?

86%

® Mini evenimente la birou
Altele

®m Pauza speciala pentru socializare
21%

14%

9 . : :
- 7% = Facilitarea unui mod usor de a ajunge la
1 birou

N.B. “Altele” include program flexibil, program scurt vineri, modernizarea biroului, amenajarea zonelor de relaxare, mic dejun la birou A
Septembrie 2022
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