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Despre studiul HR Barometru

Sondajul HR Barometru a fost realizat de PwC Romania intre 20 ianuarie — 30 ianuarie 2026 si se bazeaza pe informatiile
furnizate de 77 de companii participante. Scopul principal al acestui sondaj a fost obtinerea unor perspective actualizate asupra
practicilor de resurse umane, cu accent pe:

 Evolutia bugetului salarial si fluctuatia personalului
* Perspective 2026
Elemente de metodologie

Colectarea datelor a fost realizata online, prin intermediul platformei Microsoft. Datele colectate in sondaj au fost si vor fi tratate
strict confidential.
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Esantionul de participanti

Sectorul de activitate

5%

6%

20%

8%

13% ’
16%

Total participanti - 77 companii

16%

16%
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= Servicii financiare (banci,
leasing, iFN)

» Farmaceutice

= Retail si bunuri de larg
consum

= IT si Telecom

= Servicii externalizate
(BPO i SSC)

Produse industriale si
energie
= Constructii

= Auto (producatori si
distribuitori)

Dimensiunea companiei ca numar de angajati

9%

19%

18% 40%

14%

= Sub 100 angajati

= 101 - 500 angajati

“ 501 - 1000 angajati
" 1001 - 3000 angajati
= Peste 3000 angajati



Evolutia bugetului salarial
si fluctuatia personalului
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Cresterea bugetului salarial ramane relativ stabila la nivel general intre
2024—2026, insa diferentele dintre sectoare sunt semnificative

Rata anuala estimata de crestere (%)
2024—2025 si 2025—2026

10.5%

8.1%

7-1% 6.9%6 o 6.8%
.00

Servicii financiare Farmaceutice  Retail si bunuri
(banci, leasing, de larg consum
iFN)

PwC Raport HR Barometru Trimestrul al IV-lea

6.5% 6.4%

8.7% 8.5%

6.0%5.9%

IT si Telecom Servicii Produse
externalizate industriale si
(BPO si SSC) energie

M 2025 VS 2024

2026 Vs 2025

10.5%
9.4%

7.9%
6.4%

Constructii ~ Auto (producatori
si distribuitori)

7.3% 7.7%

Overall



Aproape jumatate dintre respondenti au raportat o crestere a numarului
de angajati in anul 2025, numarul de angajati crescand cu 11.48%

Care este perspectiva evolutiei numarului de angajati in 2025 Care este estimarea procentuala a cresterii sau scaderii
comparativ cu 2024? numarului de angajati in 2025 fata de 2024?
4% 3%
11.48%
= Crestere e ; o
Menti la nivel actual Estimarea cresterii numarului de
entinere la nivel actua angajati - 2025 vs. 2024
45%
Reducere
-10.27%
m Reconfigurare (roluri diferite, e -
competente noi) Estimarea reducerii numarului de
angajati - 2025 vs. 202
= Nu este inca definita gajat >V 4
34%
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Desi majoritatea sectoarelor anticipeaza cresteri ale angajarilor in
2026, evolutiile sunt mixte: IT&C se stabilizeaza, iar serviciile
financiare si serviciile externalizate anticipeaza scaderi in crestere fata

de anul trecut

Perspectiva evolutiei numarului de angajati in 2025 comparativ cu 2024 pe sectoare

33%

25%
- I -

Retail si bunuri de IT si Telecom

larg consum

67%

44%

25%
17%

Servicii financiare Produse industriale
(banci, leasing, iFN) si energie
® Crestere
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75%

Farmaceutice

Reducere

60%

20%

Constructii

50%
30%
25%
I 20%
Auto (producitori si Servicii
distribuitori) externalizate (BPO
si SSC)



Fluctuatia scade la nivel de piata generala (14% vs. 17% anul trecut),
insa sectorul Retail & FMCG continua sa inregistreze cele mai ridicate
valori

Care a fost rata de fluctuatie a personalului pentru 2025?

26.4%
14.0% 0 14%
13.5% 13.1% 12.4% 12.3%

9.2%
I 6.6%

Retail si bunuri Constructii Servicii Servicii financiare Farmaceutice Produse IT si Telecom Auto (producatori Overall

de larg consum externalizate  (banci, leasing, industriale si si distribuitori)

(BPO si SSC) iFN) energie
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Perspective 2026
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Presiunea salariala reprezinta principala provocare a fortei de munca
in 2026, depasind dificultatile de recrutare si retentie

Care considerati ca sunt principalele provocari asociate fortei de munca in anul 20267

290%

20%

18%

15% 15%
3%

Dificultati in atragerea si Cresterea presiunii asupra Retentia angajatilor-cheie Cresterea niveluluide  Deficitul de competente Absenteismul si riscul de
recrutarea talentelor nivelului salarial productivitate critice pentru business epuizare profesionala
(burnout)

N.B: Intrebare cu raspunsuri multiple - procentele reprezinti ponderea mentiunilor
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Conformarea legislativa urca pe primul loc in prioritatile de HR pentru
2026, depasind digitalizarea si investitiile in competente

Care sunt principalele prioritati ale organizatiei dumneavoastra pentru anul 2026?

28%
22%
21%
! ] I
Automatizarea proceselor (ex. Cresterea eficientei costurilor cu Asigurarea conformarii cu noile  Dezvoltarea competentelor Imbunititirea experientei
administrare de personal, forta de munca cerinte legislative (ex. pay  interne (upskilling / reskilling) angajatilor (employee
recrutare, raportare) si transparency, raportari ESG, experience & engagement)
integrarea sistemelor de HR dizabilitati)

(HRIS, time management,
performance, learning)

N.B: Intrebare cu raspunsuri multiple - procentele reprezinti ponderea mentiunilor
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Noile obligatii privind integrarea persoanelor cu dizabilitati au avut un
impact limitat asupra procedurilor de angajare

Avand in vedere noile obligatii privind integrarea persoanelor cu dizabilitati pe piata
muncii, in ce masura considerati ca acestea au influentat procedurile de angajare pentru
aceasta categorie?

4%

30% = [n mare masura

41% s < o <

» Intr-o masura moderata
In mica masura

= In foarte mica masura / Deloc

25%

PwC Raport HR Barometru Trimestrul al IV-lea 14



Desi Directiva privind Transparenta Salariala va deveni obligatorie in
lunie 2026, multe organizatii nu sunt inca pregatite corespunzator:
47% se atfla in etapa de analiza, 44% sunt in proces de implementare,
iar doar 9% au atins un stadiu avansat.

PwC

Care este nivelul de pregatire al organizatiei pentru cerintele de Transparenta salariala?

4% 47%

9%

Avansat In curs de implementare La nivel de analiza
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Companiile au raportat in luna ianuarie 2026 un nivel mediu de
pregitire de 2.07 din 4.0, situdndu-se la nivelul ,,In curs de pregitire”

Nivelul de pregatire pentru Directiva pentru Transparenta
salariald a fost analizat in baza a cinci dimensiuni:

< 1.75 Nepregitit; 1.75 — 2. 75 In curs de pregitire; 2.75 — 3.5 Conform; >3.5 Lider in transparenti

PwC

Transparenta la angajare
Structura salariala
Transparenta interna
Analiza salariala

Guvernanta & Responsabilitate

Raport HR Barometru Trimestrul al IV-lea

Piata generala

Transparency in hiring

210
Governance & Pay structure
Responsibility = 1.7 2.54 "4y
2.06 1.90
Salary analysis Internal transparency

Gradul mediu de pregatire a companiilor, pe industrii

2.25 181 217 2.03 1.88 2.09 1.94 213
Retail Produse Servicii Servicii Auto Farma IT & Alte industrii
industriale  financiare externalizate (producatori Telecom
(banci, (BPO & Si

leasing, ifn) SSC) distribuitori)

Sursa: Analiza PwC, Instrument de Autoevaluare pentru Transparenta Salariala

La studiu au participat 68 de companii
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Presiunea asupra bugetelor de personal este principalul risc in
gestionarea politicilor de recompensare

Care sunt cele mai importante riscuri pe care le identificati in gestionarea politicilor de
recompensare (reward)?

46%

23%

22%

9%

Riscuri de neconformare cu cerintele
muncii legislative

N.B: Intrebare cu raspunsuri multiple - procentele reprezinti ponderea mentiunilor
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Multumim!

People Analytics Romania

ro_paywell@pwec.com

© 2026 PricewaterhouseCoopers Tax Services SRL. Toate drepturile rezervate. PwC se refera la grupul de
firme membre din Romania. Fiecare firmd membra este o entitate juridica separata. Va rugam sa consultati
pwc.com www.pwc.com/structure pentru detalii suplimentare.
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